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ICCM: O indice de Confianca do Consumidor sofreu leve queda de 1,5% ficando no
patamar de 129,7pp (pontos percentuais). Esta queda nao foi suficiente para alterar as
projecdes para os proximos trés meses que continua com perspectivas estdveis. Esta
estabilidade perdura desde fevereiro de 2010. Houve novamente alternancia nas
avaliagdes. Desta vez houve ajuste no ISF — indice de Satisfacdo Financeira que estava
muito elevado, bem como no IEN — indice de Expectativa Nacional. Os demais indices
todos aumentaram como veremos a seguir.

IEC — O indice de Expectativa de Consumo aumentou em 6,1 pp atingindo a marca de
142,6pp considerada excelente. Este indice indica futuros aumentos de demanda por
parte dos consumidores, em especial nos proximos trés meses. A razao foi a melhoria
na expectativa de renda e emprego que veremos a seguir.

IEE — O indice de Expectativa de Emprego subiu o equivalente a 3,9pp. Este indice de
118,9pp indica expectativas moderadas de aumento do emprego na economia. Sinaliza
gue continuard a manutencdo de geracdo de empregos nos proximos meses.

IER — O indice de Expectativa de Renda subiu 1,1pp e passou par expectativas
moderadas boas com o valor de 120,2pp. Isto quer dizer que a melhoria de renda
permanecera nos proximos meses.

ISF — O indice de Satisfagdo financeira ajustou para um patamar de 145,7pp ainda
considerado excelente. Este ajuste era esperado, pois no més anterior atingiu o
recorde histdrico de 153,7pp. O grau de satisfacdo econdbmico das familias ainda é
bastante elevado.

IEN — O Indice de Expectativa Nacional caiu em 10,1pp. Esta queda provavelmente esta
associado ao efeito COPA do MUNDO. O ajuste para 120,9pp indica expectativas
moderadas-boa em relacdo a economia nacional nos proximos meses. Espera-se uma
melhora deste indice nos préoximos meses.

ESTUDOS ESPECIAIS:

Contas das Familias: Estas continuam muito boas com 91,5% mantendo seus
pagamentos em dia. Houve ligeira piora nas contas em atraso acima de 3 meses que
subiu para 2,2% ante a 1,5% nos més anterior. Como consequéncia o indice SCPC-
SERASA aumentou para 3,1%, sendo que antes era 1,9% indicando aumento na
inadimpléncia.

Bens das Familias: Neste primeiro més de avaliacdo dos bens das familias tivemos
grata surpresa. Lembramos, no entanto, que serd feito mais um més para que saia a
estatistica oficial. Portanto, os nimeros a seguir podem mudar.

i) 76% das familias possuem automoéveis, sendo que 33% destes possuem mais de um
automovel.

ii) 8% possuem empregada doméstica e 18% diarista;

iii) 50% das familias possuem mais de um banheiro;

iv)69% possuem duas ou mais TVs;

v)O computador estd presente em 71% dos lares e a internet em 64%.



